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1. INTRODUCIÓN XERAL 

 

1.1. OBXECTO. 

O obxecto deste Plan de Acción é minimizar as perdas do volume de auga que se perde dende a extracción, no orixe do recurso ata o 
consumidor final, e dicir, mellorar o rendemento da rede de abastecemento, anticiparse ao risco de fugas e reducir todos os costes 
operacionais (mantemento, consumo eléctrico, administración, etc.) 

 

1.2. COMPOÑENTES A AVALIAR 

Tras o estudo dos volumes de auga dispoñible, auga extraída en orixe, auga distribuída e por último auga consumida polo usuario final, 
observase unha diferencia que constitúe as perdas que se producen ao longo da rede.  

Dentro destas diferenciase as perdas producidas na distribución en alta e as perdas producidas na distribución en baixa. 

 
1.3. METODOLOXÍA. 

A metodoloxía a seguir para poñer en marcha as accións necesarias para acadar a redución de perdas esperadas no Concello, son: 

- Análise pormenorizado da situación actual do Concello e dos seus puntos débiles. 
- Seguimento continuo de: 

o Análise dos datos globais de ANR e RTH. 
o Rexistro de fugas e avarías. 
o Control da auga aportada ao sistema. 
o Control de consumos e análise das estruturas tarifarias. 

- Adopción de medidas correctoras previo estudio e análise do funcionamento do sistema actual, segundo puntos débiles. 
- Publicación dos resultados obtidos despois da implantación das medidas descritas no presente documento. 
- Revisión do Plan de acción cada catro anos. 
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2. CADRO RESUME DAS ACCIÓNS E MEDIDAS A IMPLANTAR 

A continuación establécense unhas medidas, tanto de carácter preventivo como correctivas, encamiñadas para acadar un maior 
rendemento hidráulico da rede.  

 Problemática Tipoloxía do problema Nome da 
medida Accións e medidas 

Auga non 
rexistrada 

(ANR) 

Consumo 
autorizado non 

rexistrado 

Consumo facturado non 
rexistrado 

Medida Nº 
1 

Modelización da rede de abastecemento. 

Medida Nº 
2 

Adquisición ou alugamento de parcela 

Medida Nº 
6.1 

Instalación de contadores en todo o 
equipamento municipal. 

Consumo non facturado 
non rexistrado 

 - 

Auga exportada non 
rexistrada 

 - 

Perdas aparentes 

- Consumo non autorizado 
(Fraudes) 

- Subcontaxe 
(Erros de medición)  

Medida Nº 
3 

Análise dos rexistros de facturación para 
identificación de patróns incongruentes. 

Medida Nº 
6.2 

Substitución de contadores en todo o 
equipamento municipal. 

Medida Nº 
7 

Programa de revisión dos contadores dos 
usuarios de todo o concello e renovación 
daqueles con antigüidade superior a 10 anos. 

Perdas reais Fugas visible e invisibles 

Medida Nº 
4 

Implantación dun sistema informático para 
monitorización da rede de forma remota a 
tempo real. 
Integración de novos equipos no sistema de 
monitorización actual. 

Medida Nº 
5 

Mellora das infraestruturas do sistema de 
abastecemento. Instalacións. 
Instalación de equipos de medida nos principais 
elementos da rede en alta 

Medida Nº 
8 

Sectorización da rede de distribución en baixa 

Medida Nº 
9 

Inversións en reparacións e renovacións de 
elementos da rede que se teñen xa 
identificados actualmente como causantes de 
perdas. 

Medida Nº 
10 

Inversións en reparacións e renovacións a 
identificar coa posta en funcionamento dos 
sistemas de monitorización. 



 

PL
AN

 D
E 

AC
TU

AC
IÓ

N
 P

AR
A 

M
IN

IM
IZ

AR
 A

S 
PE

RD
AS

 N
O

 S
IS

TE
M

A 
D

E 
AB

AS
TE

CE
M

EN
TO

 D
O

 C
O

N
CE

LL
O

 D
E 

CA
RR

AL
 

3.
 

ES
TU

D
O

 E
CO

N
Ó

M
IC

O
 E

 P
LA

N
IF

IC
A

CI
Ó

N
 T

EM
PO

RA
L 

PA
RA

 A
 E

XE
CU

CI
Ó

N
 D

O
 P

LA
N

 D
E 

A
CC

IÓ
N

. 

As
 m

ed
id

as
 e

st
á 

nu
m

er
ad

as
 c

on
fo

rm
e 

ao
 g

ra
o 

en
 q

ue
 re

su
lta

 re
co

m
en

da
bl

e 
a 

sú
a 

ex
ec

uc
ió

n.
 

A 
im

pl
an

ta
ci

ón
 d

as
 m

ed
id

as
 e

xp
os

ta
s n

o 
pr

es
en

te
 d

oc
um

en
to

, i
m

pl
ic

a 
un

ha
 in

ve
rs

ió
n 

qu
e 

se
 fa

rá
 d

e 
fo

rm
a 

di
fe

rid
a 

no
 te

m
po

. 

An
o 

N
º 

Ac
ci

ón
 

N
om

e 
da

 a
cc

ió
n 

Pr
az

o 
de

 
ex

ec
uc

ió
n 

Pr
ob

le
m

át
ic

a 
so

br
e 

a 
qu

e 
se

 a
ct

úa
 

Es
tim

ac
ió

n 
da

 re
du

cc
ió

n 
de

 
pe

rd
as

 a
 a

ca
da

r s
ob

re
 a

 
AN

R 
(%

) 

Es
tim

ac
ió

n 
da

 re
du

cc
ió

n 
de

 
pe

rd
as

 s
ob

re
 a

 ti
po

lo
xí

a 
da

 
au

ga
 (%

) 

Vo
lu

m
e 

qu
e 

se
 

es
pe

ra
 id

en
tif

ic
ar

 
e/

ou
 a

fo
rr

ar
 (m

3 )
 

Im
po

rt
e 

do
 

in
ve

st
im

en
to

 
 

M
ar

zo
 

20
26

 
1 

M
od

el
iz

ac
ió

n 
da

 re
de

 d
e 

ab
as

te
ce

m
en

to
. 

3 
m

es
es

 
Re

nd
em

en
to

 x
er

al
 d

o 
si

st
em

a 
de

 
ab

as
te

ce
m

en
to

 
0,

2%
 

Es
tím

as
e 

qu
e 

cu
n 

m
ai

or
 c

oñ
ec

em
en

to
 g

rá
fic

o 
 d

a 
re

de
 p

od
er

as
e 

ca
ra

ct
er

iz
ar

 a
 a

ug
a 

qu
e 

en
tr

a 
no

 
si

st
em

a 
e 

as
í, 

id
en

tif
ic

ar
 e

 a
ta

xa
r m

ái
s r

áp
id

o 
os

 
pr

ob
le

m
as

 n
a 

re
de

, p
ar

a 
a 

co
nt

in
ua

ci
ón

, r
ea

liz
ar

 a
s 

in
ve

rs
ió

ns
 e

 a
cc

ió
ns

 c
or

re
ct

or
as

 n
ec

es
ar

ia
s 

 

M
ar

zo
 

20
26

 
2 

Ad
qu

is
ic

ió
n 

ou
 a

lu
ga

m
en

to
 d

e 
pa

rc
el

a.
 

2 
m

es
es

 
Re

nd
em

en
to

 x
er

al
 d

o 
si

st
em

a 
de

 a
ba

st
ec

em
en

to
 

É 
pr

ec
is

o 
te

r a
cc

es
o 

ao
 D

E_
02

 p
ar

a 
po

de
r r

ea
liz

ar
 a

s 
in

ve
rs

ió
ns

 e
 a

cc
ió

ns
 c

or
re

ct
or

as
 n

ec
es

ar
ia

s 
1

 

Xu
ño

 2
02

6 
3 

An
ál

is
e 

do
s 

re
xi

st
ro

s 
de

 fa
ct

ur
ac

ió
n 

pa
ra

 id
en

tif
ic

ac
ió

n 
de

 p
at

ró
ns

 
in

co
ng

ru
en

te
s.

 
2 

m
es

es
 

Pe
rd

as
 a

pa
re

nt
es

:  
er

ro
s d

e 
le

ct
ur

a 
0,

2%
 

Es
tím

as
e 

id
en

tif
ic

ar
 e

 le
va

r u
n 

re
xi

st
ro

 m
en

su
al

, a
 v

ez
 q

ue
 

si
rv

a 
pa

ra
 id

en
tif

ic
ar

 p
ol

o 
m

en
os

 u
n 

1%
 d

e 
si

tu
ac

ió
ns

 d
e 

co
ns

um
o 

an
óm

al
o,

 e
 s

er
vi

r 
co

m
o 

tr
ab

al
lo

 p
re

vi
o 

pa
ra

 o
 

en
fo

qu
e 

da
s c

or
re

cc
ió

n 
a 

re
al

iz
ar

 c
oa

 c
am

pa
ña

 d
e 

in
sp

ec
ci

ón
 e

 re
no

va
ci

ón
 d

os
 

eq
ui

po
s d

e 
m

ed
id

a 

49
5,

25
 

 

Se
te

m
br

o 
20

26
 

4 

Im
pl

an
ta

ci
ón

 d
un

 s
is

te
m

a 
in

fo
rm

át
ic

o 
pa

ra
 m

on
ito

riz
ac

ió
n 

da
 

re
de

 d
e 

fo
rm

a 
re

m
ot

a 
a 

te
m

po
 re

al
. 

In
te

gr
ac

ió
n 

de
 n

ov
os

 e
qu

ip
os

 n
o 

si
st

em
a 

de
 m

on
ito

riz
ac

ió
n 

ac
tu

al
. 

3 
m

es
es

 
Es

tím
as

e 
qu

e 
co

a 
im

pl
an

ta
ci

ón
 c

om
pl

et
a 

do
 si

st
em

a 
in

cl
uí

nd
o 

os
 e

qu
ip

os
 d

e 
te

le
m

ed
id

a 
po

de
ra

se
 id

en
tif

ic
ar

 
a 

or
ix

e 
da

s p
er

da
s n

un
ha

 p
or

ce
nt

ax
e 

ce
rc

an
a 

ao
 1

00
%

, p
ar

a,
 a

 c
on

tin
ua

ci
ón

, r
ea

liz
ar

 a
s 

in
ve

rs
ió

ns
 e

 a
cc

ió
ns

 
co

rr
ec

to
ra

s 
ne

ce
sa

ria
s 

 

Se
te

m
br

o 
20

27
 

5 

M
el

lo
ra

 d
as

 in
fr

ae
st

ru
tu

ra
s 

do
 

si
st

em
a 

de
 a

ba
st

ec
em

en
to

. 
In

st
al

ac
ió

ns
. 

In
st

al
ac

ió
n 

de
 e

qu
ip

os
 d

e 
m

ed
id

a 
no

s 
pr

in
ci

pa
is

 e
le

m
en

to
s 

da
 re

de
 e

n 
al

ta
 

3 
m

es
es

 
Pe

rd
as

 re
ai

s:
  

fu
ga

s 
vi

si
bl

es
 e

 in
vi

si
bl

es
 

8,
0%

 

Es
tím

as
e 

qu
e 

co
a 

im
pl

an
ta

ci
ón

 
do

s 
eq

ui
po

s d
e 

m
ed

id
a 

po
de

ra
se

 id
en

tif
ic

ar
 a

 o
rix

e 
da

s 
pe

rd
as

 e
n 

to
do

 o
 s

is
te

m
a 

en
 

al
ta

, p
ar

a,
 a

 c
on

tin
ua

ci
ón

, 
re

al
iz

ar
 a

s 
in

ve
rs

ió
ns

 e
 a

cc
ió

ns
 

co
rr

ec
to

ra
s 

ne
ce

sa
ria

s 

21
.0

76
,5

0 
 



 

PL
AN

 D
E 

AC
TU

AC
IÓ

N
 P

AR
A 

M
IN

IM
IZ

AR
 A

S 
PE

RD
AS

 N
O

 S
IS

TE
M

A 
D

E 
AB

AS
TE

CE
M

EN
TO

 D
O

 C
O

N
CE

LL
O

 D
E 

CA
RR

AL
 

An
o 

N
º 

Ac
ci

ón
 

N
om

e 
da

 a
cc

ió
n 

Pr
az

o 
de

 
ex

ec
uc

ió
n 

Pr
ob

le
m

át
ic

a 
so

br
e 

a 
qu

e 
se

 a
ct

úa
 

Es
tim

ac
ió

n 
da

 re
du

cc
ió

n 
de

 
pe

rd
as

 a
 a

ca
da

r s
ob

re
 a

 
AN

R 
(%

) 

Es
tim

ac
ió

n 
da

 re
du

cc
ió

n 
de

 
pe

rd
as

 s
ob

re
 a

 ti
po

lo
xí

a 
da

 
au

ga
 (%

) 

Vo
lu

m
e 

qu
e 

se
 

es
pe

ra
 id

en
tif

ic
ar

 
e/

ou
 a

fo
rr

ar
 (m

3 )
 

Im
po

rt
e 

do
 

in
ve

st
im

en
to

 
 

Fe
br

ei
ro

 
20

27
 

6 

In
st

al
ac

ió
n 

e 
su

bs
tit

uc
ió

n 
de

 
co

nt
ad

or
es

 e
n 

to
do

 
o 

eq
ui

pa
m

en
to

 
m

un
ic

ip
al

 

In
st

al
ac

ió
n 

1 
m

es
 

Pe
rd

as
 a

pa
re

nt
es

:  
er

ro
s d

e 
m

ed
ic

ió
n,

 e
rr

os
 

de
 le

ct
ur

a 
e 

co
ns

um
os

 
no

n 
au

to
riz

ad
os

 

0,
3%

 
6,

1.
- E

st
im

ad
o 

nu
n 

10
0%

 d
a 

au
ga

 n
on

 re
xi

st
ra

da
 d

os
 

co
ns

um
os

 m
un

ic
ip

ai
s 

80
2,

00
 

 

Su
bs

tit
uc

ió
n 

1 
m

es
 

Pe
rd

as
 a

pa
re

nt
es

:  
er

ro
s d

e 
m

ed
ic

ió
n,

 e
rr

os
 

de
 le

ct
ur

a 
e 

co
ns

um
os

 
no

n 
au

to
riz

ad
os

 

0,
2%

 
6,

2.
- E

st
im

ad
o 

nu
n 

8%
 d

a 
au

ga
 

re
xi

st
ra

da
 n

os
 c

on
su

m
os

 
m

un
ic

ip
ai

s 
52

0,
96

 
 

Fe
br

ei
ro

 
20

28
 

7 

Pr
og

ra
m

a 
de

 re
vi

si
ón

 d
os

 
co

nt
ad

or
es

 d
os

 u
su

ar
io

s 
de

 to
do

 o
 

co
nc

el
lo

 e
 re

no
va

ci
ón

 d
aq

ue
le

s 
co

n 
an

tig
üi

da
de

 s
up

er
io

r a
 1

0 
an

os
 

3 
m

es
es

 

Pe
rd

as
 a

pa
re

nt
es

:  
er

ro
s d

e 
m

ed
ic

ió
n,

 e
rr

os
 

de
 le

ct
ur

a 
e 

co
ns

um
os

 
no

n 
au

to
riz

ad
os

 

7,
5%

 
Es

tim
ad

o 
nu

n 
50

%
 d

a 
au

ga
 d

as
 

pe
rd

as
 a

pa
re

nt
es

. 
19

.8
23

,4
6 

 

Se
te

m
br

o 
20

29
 

8 
Se

ct
or

iz
ac

ió
n 

da
 re

de
 d

e 
di

st
rib

uc
ió

n 
en

 b
ai

xa
 

2 
m

es
es

 
Pe

rd
as

 re
ai

s:
  

fu
ga

s 
vi

si
bl

es
 e

 in
vi

si
bl

es
 

Es
tím

as
e 

qu
e 

co
a 

im
pl

an
ta

ci
ón

 d
a 

se
ct

or
iz

ac
ió

n 
po

de
ra

se
 id

en
tif

ic
ar

 a
 o

rix
e 

da
s 

pe
rd

as
 n

a 
zo

na
 d

e 
di

st
rib

uc
ió

n,
 p

ar
a,

 a
 c

on
tin

ua
ci

ón
, r

ea
liz

ar
 a

s 
in

ve
rs

ió
ns

 e
 

ac
ci

ón
s c

or
re

ct
or

as
 n

ec
es

ar
ia

s 
 

Se
te

m
br

o 
20

29
 

9 

In
ve

rs
ió

ns
 e

n 
re

pa
ra

ci
ón

s 
e 

re
no

va
ci

ón
s 

de
 e

le
m

en
to

s d
a 

re
de

 
qu

e 
se

 te
ñe

n 
xa

 id
en

tif
ic

ad
os

 
ac

tu
al

m
en

te
 c

om
o 

ca
us

an
te

s 
de

 
pe

rd
as

 

3 
m

es
es

 
Pe

rd
as

 re
ai

s:
  

fu
ga

s 
vi

si
bl

es
 e

 in
vi

si
bl

es
 

1,
6%

 
Es

tim
ad

o 
nu

n 
2%

 d
as

 p
er

da
s 

re
ai

s 
4.

28
8,

38
 

6.
53

1,
03

 

10
,1

. -
 

Se
te

m
br

o 
20

28
 

10
 

In
ve

rs
ió

ns
 e

n 
re

pa
ra

ci
ón

s 
e 

re
no

va
ci

ón
s 

a 
id

en
tif

ic
ar

 c
oa

 p
os

ta
 

en
 fu

nc
io

na
m

en
to

 d
os

 si
st

em
as

 d
e 

m
on

ito
riz

ac
ió

n 

3 
m

es
es

 
Pe

rd
as

 re
ai

s:
  

fu
ga

s 
vi

si
bl

es
 e

 in
vi

si
bl

es
 

20
,3

%
 

10
.1

 - 
Es

tim
ad

o 
nu

n 
25

%
 d

as
 

pe
rd

as
 re

ai
s 

53
.6

04
,7

7 
 

10
,2

. -
 

Se
te

m
br

o 
20

29
 

3 
m

es
es

 
Pe

rd
as

 re
ai

s:
  

fu
ga

s 
vi

si
bl

es
 e

 in
vi

si
bl

es
 

20
,3

%
 

10
.2

 - 
Es

tim
ad

o 
nu

n 
25

%
 d

as
 

pe
rd

as
 re

ai
s 

53
.6

04
,7

7 
 

 
15

4.
21

6,
09

 
64

1.
33

1,
03
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4. RESULTADOS AGARDADOS. 

Coa implementación das medidas descritas agardase acadar un maior rendemento da rede de abastecemento, redución de 
custes de mantemento e alongar a vida útil do sistema. 

En concreto agárdase ir reducindo as perdas do sistema conforme se vaian executando as medidas propostas ata acadar o 
valor obxectivo do 42 % de redución sobre o 38 % actual, situándose o valor de perdas no 16 %, é deste xeito situase por 
debaixo do 20 %, valor que establece a lei 9/2019. 

Estímase identificar e actuar sobre, alomenos 154.216,09 m3 

ANR 263.944,00 
Ca execución das 
medidas se 
aforrarán: 

154.216,09 
O que supón 
un aforro do: 

58% 
Sobre o total de 
ANR actual 

       

Consumo autorizado 
non rexistrado 
Consumo autorizado 
non medido  

9.878,00 
Ca execución das 
medidas se 
aforrarán: 

802,00 
O que supón 
un aforro do: 8% 

Sobre o total do 
consumo non 
autorizado non 
rexistrado actual 

Perdas aparentes 39.646,92 
Ca execución das 
medidas se 
aforrarán: 

20.839,67 O que supón 
un aforro do: 

53% 
Sobre o total das 
perdas aparentes 
actuais 

Perdas reais actuais 
(Fugas) 214.419,08 

Ca execución das 
medidas se 
aforrarán: 

132.574,42 
O que supón 
un aforro do: 62% 

Sobre o total de 
perdas reais 
actuais 

Do mesmo xeito é necesario ter en conta a aplicación de posibles sancións engadidas se non se acadan os valores de 
limitación de perdas segundo o descrito na lei: 

 
disposición adicional cuarta, el Consejo de la Xunta aprobará y presentará un proyecto de ley de modificación del canon del 
agua o de creación de un nuevo impuesto autonómico con el fin de grabar las pérdidas de agua que se produzcan en las redes 

 

  

5. CONCLUSIÓNS 

- É  preciso a implantación das medidas propostas no presente documento, para a minimizar perdas e acadar os resultados 
segundo a lei  9/2019. 

- O Plan de actuación será revisado cada catro anos segundo a normativa vixente. 

 

- Os resultados obtidos tras a implementación das medidas, e a avaliación da efectividade das mesmas, serán publicados 
segundo a lei 9/2019, de 11 de diciembre , disposición adicional segunda: 
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ANEXO E:  

 

FICHAS DE CARACTERIZACIÓN DAS MEDIDAS PARA MINIMIZAR AS PERDAS NO 
SISTEMA DE ABASTECEMENTO 

 
  
Índice Anexo E 

 
 

MEDIDA 1.- Modelización da rede de abastecemento. 

MEDIDA 2.- Adquisición ou alugamento de parcela. 

MEDIDA 3.- Análise dos rexistros de facturación para identificación de patróns incongruentes. 

MEDIDA 4.- Implantación dun sistema informático para monitorización da rede de forma remota a tempo real. 
Integración de novos equipos en sistema de monitorización actual. 

MEDIDA 5.- Mellora das infraestruturas do sistema de abastecemento. Instalacións. 

MEDIDA 6.- Instalación e substitución de contadores en todo o equipamento municipal. 

MEDIDA 7.- Programa de revisión dos contadores dos usuarios de todo o concello e renovación daqueles con antigüidade 
superior a 10 anos. 

MEDIDA 8- Sectorización da rede de distribución en baixa. 

MEDIDA 9- Inversións en reparacións e renovacións de elementos da rede que se teñen xa identificados actualmente 
como causantes de perdas. 

MEDIDA 10- Inversións en reparacións e renovacións a identificar coa posta en funcionamento dos sistemas de 
monitorización. 
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